PHANTACLIP

Politica de Privacidade

Ultima atualizag&o: 24 de abril de 2026

A Phantaclip ("n6s", "nosso" ou "Empresa") estd comprometida com a protecdo dos dados pessoais
de seus usuarios, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD, Lei n°
13.709/2018) e demais legislagdes aplicaveis.

1. Dados Coletados

Coletamos os seguintes tipos de dados pessoais:
Dados de cadastro: nome, endereco de email, senha (criptografada).

Dados de uso: roteiros submetidos, videos gerados, configurac6es de preferéncia, histérico
de uso da plataforma.

Dados de pagamento: informacdes de faturamento processadas por provedores de
pagamento terceirizados (ndo armazenamos dados de cartdo de crédito).

Dados técnicos: endereco IP, tipo de navegador, sistema operacional, dados de cookies e
tecnologias similares.

Dados de autenticacao por terceiros: ao optar por entrar com Google, recebemos do
provedor seu nome, endereco de email, foto de perfil e identificador Gnico da conta (Google
ID). Ndo temos acesso a sua senha do Google. Vocé pode revogar o acesso a qualquer
momento nas configuracdes da sua conta Google.

2. Finalidades do Tratamento

Utilizamos seus dados para: (a) fornecer e manter o Servico; (b) processar pagamentos; (c) enviar
comunicacdes sobre o Servico; (d) melhorar e personalizar sua experiéncia; (e) cumprir obrigacdes
legais e regulatorias; (f) prevenir fraudes e garantir a seguranca da plataforma.

3. Base Legal

O tratamento de dados pessoais € realizado com base em: consentimento do titular; execugéo de
contrato; cumprimento de obrigacdo legal; interesses legitimos do controlador, quando ndo
prevalecerem os direitos do titular.

4. Compartilhamento de Dados

Seus dados podem ser compartilhados com: (a) provedores de servigos terceirizados necessarios
para operacao da plataforma (processamento de pagamentos, infraestrutura cloud, servigos de IA,
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autenticacao via Google OAuth); (b) autoridades governamentais quando exigido por lei; (c)
parceiros de negocio, mediante seu consentimento prévio. Ndo vendemos seus dados pessoais a
terceiros.

5. Direitos do Titular

Conforme a LGPD, vocé tem direito a: confirmacao da existéncia de tratamento; acesso aos dados;
correcao de dados incompletos ou desatualizados; anonimizagdo, bloqueio ou eliminagéo de dados
desnecessarios; portabilidade dos dados; eliminacdo dos dados tratados com consentimento;
informacao sobre compartilhamento; revogacdo do consentimento.

6. Armazenamento e Seguranca

Seus dados sao armazenados em servidores seguros com criptografia em transito (TLS) e em
repouso. Implementamos medidas técnicas e organizacionais para proteger seus dados contra
acesso nao autorizado, perda, alteracdo ou destruigdo.

7. Retencéo de Dados

Mantemos seus dados pessoais pelo tempo necessario para cumprir as finalidades descritas nesta
Politica, respeitando prazos legais de retencdo. Apés o encerramento da conta, seus dados seréo
eliminados em até 30 dias, exceto quando houver obrigacao legal de retengéo.

8. Cookies

Utilizamos cookies e tecnologias similares para melhorar sua experiéncia, analisar o uso da
plataforma e personalizar contetdo. Vocé pode gerenciar suas preferéncias de cookies através das
configuracbes do seu navegador.

9. Transferéncia Internacional

Seus dados podem ser transferidos e processados em servidores localizados fora do Brasil, sempre
garantindo nivel adequado de prote¢do conforme exigido pela LGPD.

10. Encarregado de Dados (DPO)

Para exercer seus direitos ou esclarecer duvidas sobre o tratamento de dados pessoais, entre em
contato com nosso Encarregado de Protecdo de Dados: dpo@phantaclip.com

11. AlteracGes nesta Politica

Esta Politica pode ser atualizada periodicamente. Alteracdes significativas serdo comunicadas por
email ou notificacao na plataforma. Recomendamos a revisao periodica desta Politica.
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